
 

 
Ausgezeichnet: Brockhaus AG zählt zur Top-Liga der besten ITK-Arbeitgeber in Deutschland 
Lüner IT-Dienstleister konnte sich beim diesjährigen Great Place to WorkÒ Wettbewerbs 
„Beste Arbeitgeber in der ITK“ um 10 Plätze verbessern. 
 
Lünen, 25. März 2020: Die Brockhaus AG aus Lünen erreichte beim Great Place to WorkÒ 
Wettbewerb „Beste Arbeitgeber in der ITK 2020“ den 16. Platz in der Kategorie der 
Unternehmen mit 101 – 500 Mitarbeitenden. Dies wurde heute vom Great Place to WorkÒ 
Institut Deutschland bekannt gegeben. Ausgezeichnet wurden Unternehmen, die ihren 
Beschäftigten eine besonders gute und attraktive Unternehmenskultur bieten.   
 
Im vergangenen Jahr hatte die Brockhaus AG Platz 26 in der Kategorie belegt und konnte 
sich somit um 10 Plätze verbessern. 
 
„Durch die ausführlichen und ehrlichen Rückmeldungen unserer Kolleginnen und Kollegen 
im letzten Jahr konnten wir unsere Unternehmenskultur und Leistungsstärke gezielt weiter 
verbessern. Das zeigen auch die Platzierungen in den Kategorien „Beste Arbeitgeber in NRW 
2020“ und die Platzierung unter den „Deutschlands Beste Arbeitgeber 2020“, erläutert 
Matthias Besenfelder, Vorstand der Brockhaus AG. 
 
Im Wettbewerb „Deutschlands Beste Arbeitgeber 2020“ von Great Place to WorkÒ erreichte 
die Brockhaus den 24. Platz in der Kategorie der Unternehmen mit 50 – 250 Mitarbeitenden 
und im Wettbewerb „Beste Arbeitgeber in NRW 2020“ den 14. Platz, ebenfalls in der 
Kategorie 50 – 250 Mitarbeiter.  
 
Bewertungsgrundlage war eine anonyme Befragung der Mitarbeitenden zu zentralen 
Arbeitsplatzthemen wie Vertrauen in die Führungskräfte, Qualität der Zusammenarbeit, 
Wertschätzung, Identifikation mit dem Unternehmen, berufliche Entwicklungsmöglichkeiten, 
Vergütung, Gesundheitsförderung und Work-Life-Balance. Darüber hinaus wurde das 
Management zu förderlichen Maßnahmen und Angeboten der Personalarbeit im 
Unternehmen befragt. Die Ergebnisse der beiden international bewährten 
Untersuchungsinstrumente (Great Place to WorkÒ Mitarbeiterbefragung + Kultur Audit) 
wurde im Verhältnis von 2:1 gewichtet; die unmittelbare Bewertung der Mitarbeitenden 
steht also im Vordergrund.  
 
Im aktuellen Great Place to WorkÒ Branchenwettbewerb “Beste Arbeitgeber in der ITK 
2020“ nahmen Unternehmen aller Größen und Branchensegmente teil. Sie stellen sich einer 
freiwilligen Prüfung der Qualität und Attraktivität ihrer Arbeitsplatzkultur durch das 
unabhängige Great Place to WorkÒ Institut und dem Urteil der eigenen Mitarbeitenden. Aus 
dem Gesamtteilnehmerfeld wurde die Liste der besten Arbeitgeber ermittelt 
(Benchmarketing differenziert nach Unternehmensgröße). Alle Teilnehmer profitieren 
unabhängig von einer Platzierung auf der Besten-Liste von der differenzierten 
Standortbestimmung und den Impulsen für die Weiterentwicklung als guter und attraktiver 
Arbeitgeber.  
 
Partner der 2013 in Leben gerufenen Great Place to WorkÒ Brancheninitiative und des 
Wettbewerbs „Beste Arbeitgeber in der ITK“ sind der Digitalverband Bitkom, die 
Fachzeitschrift „Computerwoche“ und das IT-Portal „ChannelPartner“. Dach ist der 



 

branchenübergreifende Wettbewerb „Deutschlands Beste Arbeitgeber“, der bereits seit 
2012 jährlich durchgeführt wird.  
 
Über Brockhaus AG 
Die Brockhaus AG mit Hauptsitz in Lünen berät seit 1988 erfolgreich bei der Digitalisierung 
von Geschäftsprozessen und entwickelt individuelle und leistungsstarke Software. Besonders 
aktiv ist sie dabei in der Versicherungsbranche, ist Experte in der technologiegestützten 
Vertriebsoptimierung und auf die Entwicklung benutzerfreundlicher 
Anwendungsoberflächen spezialisiert. Geleitet von Vorstandsmitglied Matthias Besenfelder 
sowie Guido Nippe als Verantwortlicher für die Bereiche Business Consulting und IT 
Consulting, gelingt es der Brockhaus AG, Kunden verlässliche und auf die jeweiligen 
Bedürfnisse zugeschnittene IT-Lösungen zu liefern. 
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